Polityka prywatnosci

1. Administratorami danych osobowych, oséb ktérych dane dotyczg w poszczegdlnych proce-
sach ich przetwarzania, s3:
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Inspektorem ochrony danych w ww. podmiotach jest osoba dostepna pod nastepujgcym
kontaktem inspektor.pl.vpol@veolia.com.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiej i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., ustawie z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 z zm.)
oraz postanowieniach niniejszego regulaminu, ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo teleko-
munikacyjne (Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800 z zm.), ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo
energetyczne (Dz.U. 1997 nr 54 poz. 348 z zm.), ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141 z zm.), ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towa-
row i ustug (Dz.U. 2004 nr 54 poz. 535 z zm.), ustawie z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachun-
kowosci (Dz. U. 1994 nr 121 poz. 591) oraz ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spoétek
handlowych (Dz. U. 2000 nr 94 poz. 1037 z zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo za-
moéwien publicznych (Dz. U. 2004 nr 19 poz. 177 zzm.)

Proces rekrutacji jest prowadzony w celu zatrudnienia osdb, ktorych dane dotyczg tj. kandy-
datéw do pracy.

Proces przetwarzania danych osobowych pracownikow jest prowadzony w celu Swiadczenia
pracy przez pracownikéw oraz realizacji przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.
Proces obstugi klienta jest prowadzony w celu zawarcia i realizacji umowy z klientem.

Proces windykacyjny jest prowadzony w celu odzyskania naleznosci z tytutu Swiadczonych
ustug.

Proces sprzedazy jest prowadzony w celu przedstawienia oferty wtasnych produktéw i ustug
oraz zawarcia umowy.

Proces marketingowych jest prowadzony w celu mozliwosci przedstawienia oferty wtasnych
produktéw i ustug dedykowanymi kanatami komunikacji.

Proces przetwarzania danych dostawcéw jest prowadzony w celu realizacji umowy lub zlece-
nia zakupu.

Proces przetwarzania danych akcjonariuszy jest prowadzony w celu realizacji przepiséw
prawa handlowego w tym prowadzenia ksiegi akcyjnej.

Proces przetwarzania danych wspdlnikdw jest prowadzony w celu realizacji przepisdow prawa
handlowego w tym prowadzenia ksiegi udziatéw.

Proces przetwarzania danych wnioskodawcéw jest prowadzony w celu realizacji wniosku.
Proces przetwarzania danych potencjalnych dostawcow jest prowadzony w celu udzielenia
zamowienia.

Proces obstugi nieruchomosci jest prowadzony w celu korzystania z nieruchomosci i infra-
struktury sieci cieptowniczej oraz obstugi postepowan i roszczen z tym zwigzanych.
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16. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych, okresem przechowywania danych oraz formga podania danych jak i ich odbiorcow w przypadku po-

szczegblnych proceséw sa:
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tytugu r
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Dane osobowe w procesie obstugi nieruchomosci przechowujemy przez okres nie dtuzszy,
niz jest to niezbedne do celéw, w ktdrych dane te sg przetwarzane, w zaleznosci od specyfiki
danej aktywnosci zwigzanej z w/w celem. Co do zasady dane osobowe sg przetwarzane przez
okres niezbedny do realizacji danego dziatania (np. okresu trwania umowy, danej inwestycji
lub postepowania, ustalenia roszczenia i jego spetnienia, Swiadczenia danej ustugi lub obstugi
danego projektu) oraz przez nastepujgcy po nim okres przedawnienia ewentualnych rosz-
czen z nimi zwigzanych.

Kazda osoba, ktorej dane dotyczg posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz pra-
wo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cof-
nieciem.

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg posiada prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

W przypadku, gdy dane sg pobierane dobrowolnie odmowa ich podania powoduje brak
mozliwosci dokonania okreslonej w procesie czynnosci.
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